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ประกาศความเป+นส.วนตัวสำหรับผู6เข6าร.วมกิจกรรม 

บริษัท บิทคับ แคปป>ตอล กรุBป โฮลดิ้งสH จำกัด และบริษัทในเครือ 

 

บริษัท บิทคับ แคปป+ตอล กรุ1ป โฮลดิ้งส8 จำกัด (“บริษัทฯ”) และบริษัทในเครือ (รวมเรียกวHา “กลุ.มบริษัทบิทคับ”) เคารพและเล็งเห็น

ถึงความสำคัญของการคุQมครองขQอมูลสHวนบุคคลของทHาน และเพื่อใหQขQอมูลสHวนบุคคลของทHานไดQรับความคุQมครองตามพระราชบัญญัติ

คุQมครองขQอมูลสHวนบุคคล พ.ศ. 2562 จึงจัดใหQมีประกาศความเป[นสHวนตัวนี้เพื่อใหQไดQรับทราบถึงนโยบายของบริษัทฯ เกี่ยวกับการเก็บ

รวบรวม การใชQ และการเป+ดเผยขQอมูลสHวนบุคคล (รวมเรียกวHา “ประมวลผล” หรือ “การประมวลผล”) สำหรับการเขQารHวมกิจกรรม

ตHาง ๆ ของกลุHมบริษัทบิทคับ เชHน งานอีเวนต8 อบรม สัมมนา (รวมเรียกวHา “กิจกรรม”) ดังนี้ 

1. ประเภทบุคคลที่บริษัทฯเก็บรวบรวมข6อมูลส.วนบุคคล 

ผู6เข6าร.วมกิจกรรม หมายถึง บุคคลดังตHอไปนี ้

(1) บุคคลธรรมดาที่เขQารHวมหรือจะเขQารHวม หรือลงทะเบียน หรือที่ไดQรับแจQงขQอมูลประชาสัมพันธ8ที่เกี่ยวขQองกับกิจกรรมซึ่ง

จัดโดยบริษัทฯและ/หรือกลุHมบริษัทบิทคับ 

(2) บุคคลธรรมดาที่มีความเกี่ยวขQองหรือเป[นตัวแทนของนิติบุคคลที่เขQารHวมหรือจะเขQารHวม หรือลงทะเบียน หรือที่ไดQรับแจQง

ขQอมูลประชาสัมพันธ8ที่เกี่ยวขQองกับกิจกรรมซึ่งจัดโดยบริษัทฯ และ/หรือกลุHมบริษัทบิทคับ เชHน กรรมการ พนักงาน 

ลูกจQาง ตัวแทน ผูQแทน ผูQติดตHอ 

 

2. ขอบเขตของประกาศความเป+นส.วนตัว 

ประกาศความเป[นสHวนตัวฉบับนี้ใชQกับผูQเขQารHวมกิจกรรมซึ่งจัดโดยบริษัทฯ และ/หรือกลุHมบริษัทบิทคับ ทั้งนี้กลุHมบริษัทบิทคับ 

หมายถึงบริษัทดังมีรายชื่อตามที่ปรากฏดQานลHางนี ้

1. บริษัท บิทคับ แคปป+ตอล กรุ1ป โฮลดิ้งส8 จำกัด 

2. บริษัท บิทคับ ออนไลน8 จำกัด 

3. บริษัท บิทคับ บล็อคเชน เทคโนโลยี จำกัด 

4. บริษัท บิทคับ แล็บส8 จำกัด 

5. บริษัท บิทคับ เวนเจอร8ส จำกัด 

6. บริษัท บิทคับ ลองจิวิตี้ จำกัด 

7. บริษัท บิทคับ มูนช็อต จำกัด 

8. บริษัท บิทคับ แอดไวเซอรี่ จำกัด 

9. บริษัท บิทคับ พอร8ทอล จำกัด 

10. บริษัท โอเพHน คิว จำกัด 

11. บริษัทจำกัด หรือบริษัทมหาชนจำกัดใด ๆ ที่บริษัท บิทคับ แคปป+ตอล กรุ1ป โฮลดิ้งส8 จำกัด ถือหุQนตั้งแตHรQอยละ 50 ของ

หุQนที่ออกแลQวของบริษัทเวQนแตHจะมีการกำหนดเป[นอยHางอื่นในแตHละกรณี 

 

3. ข6อมูลส.วนบุคคลทีก่ลุ.มบริษัทบิทคับประมวลผล 

ในการเขQารHวมกิจกรรม กลุHมบริษัทบิทคับมีความจำเป[นตQองประมวลผลขQอมูลสHวนบุคคลของทHานภายใตQฐานหรือขQอยกเวQนทาง

กฎหมายแหHงพระราชบัญญัติคุQมครองขQอมูลสHวนบุคคล พ.ศ.2562 ซึ่งรวมถึงเพื่อความจำเป[นในการปฏิบัติตามสัญญา การปฏิบัติ

ตามกฎหมาย รวมถึงเพื่อประโยชน8อันชอบดQวยกฎหมายของกลุHมบริษัทบิทคับ บุคคลภายนอก และผูQมีสHวนไดQเสีย ทั้งนี้ กลุHม

บริษัทบิทคับอาจเป+ดเผยขQอมูลสHวนบุคคลของทHานเพื่อประชาสัมพันธ8กิจกรรม ตลอดจนอาจเป+ดเผยขQอมูลสHวนบุคคลของทHานไป

ยังองค8กรหรือบุคคลภายนอกที่เกี่ยวขQองกับการจัดกิจกรรม โดยกลุHมบริษัทบิทคับจะดำเนินการเพื่อใหQมั่นใจวHาการเป+ดเผย
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ดังกลHาวมีฐานทางกฎหมาย ตลอดจนมีมาตรการคุQมครองขQอมูลสHวนบุคคลที่เหมาะสม ในการนี้ กลุHมบริษัทบิทคับประมวลผล

ขQอมูลสHวนบุคคลของทHานหลายประเภท ซึ่งรวมถึงแตHไมHจำกัดเพียงกลุHมขQอมูลตHอไปนี ้

(ก) ข6อมูลที่ใช6ระบุตัวตน เชHน ชื่อนามสกุล อายุ ตำแหนHงหนQาที่งาน หมายเลขประจำตัวประชาชน หมายเลขหนังสือ

เดินทางหรือเอกสารอื่นใดที่ออกโดยหนHวยงานภาครัฐ และสำเนาบัตรประจำตัวประชาชน 

(ข) ข6อมูลที่ใช6ในการติดต.อ เชHน หมายเลขโทรศัพท8 อีเมล ที่อยูH และบัญชีโซเชียลมีเดีย 

(ค) ข6อมูลภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว เชHน ภาพถHายบุคคล และบันทึกวิดีโอและที่มีภาพและเสียงของทHาน 

(ง) ข6อมูลประกอบการจัดกิจกรรม เชHน ประวัติการเขQารHวมกิจกรรมที่ทHานเคยเขQารHวม ประวัติการลงทะเบียนเขQารHวม

กิจกรรมของทHาน และการประเมินความพึงพอใจ 

(จ) ข6อมูลธุรกรรมและการเงิน เชHน หลักฐานการชำระเงิน บัญชี Bitkub NEXT Wallet Address 

 

4. แหล.งที่มาของข6อมูล 

กลุHมบริษัทบิทคับเก็บรวบรวมขQอมูลสHวนบุคคลของทHานจากหลายแหลHงเพื่อประโยชน8ในการปฏิบัติตามสัญญา กฎหมาย และ

เพื่อสิทธิประโยชน8อันจำเป[นและสมควรของกลุHมบริษัทบิทคับ และบุคคลภายนอก หรือผูQมีสHวนไดQเสียอื่น โดยกลุHมบริษัทบิทคับ

เก็บรวมรวมขQอมูลสHวนบุคคลของทHานจากแหลHงขQอมูลดังตHอไปนี ้

1. จากทHานโดยตรงโดยการกรอกขQอมูลสHวนบุคคลของทHานผHานเอกสารที่กลุHมบริษัทบิทคับจัดเตรียมไวQหรือผHานการกรอก

ขQอมูลสHวนบุคคลของทHานทางชHองทางออนไลน8 

2. จากบริษัทในกลุHมบริษัทบิทคับหรือพันธมิตรทางธุรกิจในกรณีที่เป[นการจัดกิจกรรมรHวมกัน หรือกรณีที่กลุHมบริษัทบิท

คับเป[นผูQสนับสนุนการจัดกิจกรรมใหQกับพันธมิตรทางธุรกิจ ทั้งนี้เพื่อประโยชน8ในการใชQติดตHอหรือลงทะเบียนเพื่อเขQา

รHวมกิจกรรม การมอบของรางวัล และเพื่อประโยชน8ในการปฏิบัติตามกฎหมาย สัญญา และสิทธิเพื่อประโยชน8อัน

จำเป[นและสมควรของกลุHมบริษัทบิทคับและบุคคลภายนอก หรือผูQมีสHวนไดQเสียอื่น 

3. จากบุคคลใกลQชิดของทHาน ในกรณีที่ทHานใชQสิทธิในฐานะผูQติดตามหรือกรณีที่ที่ทHานเป[นผูQติดตHอฉุกเฉินของผูQเขQารHวม

กิจกรรม 

 

5. การประมวลผลข6อมูลส.วนบุคคล 

กลุHมบริษัทบิทคับประมวลผลขQอมูลสHวนบุคคลของทHานภายใตQฐานหรือขQอยกเวQนทางกฎหมายตามพระราชบัญญัติคุQมครองขQอมูล

สHวนบุคคล พ.ศ. 2562 ซึ่งรวมถึงเพื่อความจำเป[นในการปฏิบัติตามสัญญาเพื่อเขQารHวมกิจกรรมกับกลุHมบริษัทบิทคับ เพื่อการ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ กฎระเบียบ และเพื่อประโยชน8อันชอบดQวยกฎหมายของกลุHมบริษัทบิทคับ บุคคลภายนอก และผูQมี

สHวนไดQเสียอื่น ทั้งนี้ ในการเขQารHวมกิจกรรม กลุHมบริษัทบิทคับอาจเป+ดเผยขQอมูลสHวนบุคคลของทHานบางประการใหQกับผูQอื่นเพื่อ

ประโยชน8ในการจัดกิจกรรม โดยกลุHมบริษัทบิทคับจะดำเนินการเพื่อใหQมั่นใจไดQวHาขQอมูลสHวนบุคคลของทHานจะถูกเป+ดเผย โอน 

หรือสHงตHอ เพียงเทHาที่จำเป[นและเป[นไปตามขQอกำหนดของกฎหมายเทHานั้น 
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ตารางแสดงวัตถุประสงคHในการใช6และการเป>ดเผยหรือส.งต.อข6อมูลส.วนบุคคลไปยังองคHกรภายนอก 

วัตถุประสงคHในการประมวลผล ประเภทของข6อมูล ฐานและข6อยกเว6น 

ทางกฎหมาย 

การเป>ดเผย/ส.งต.อไปยัง

องคHกรหรือบุคคลภายนอก 

เพื่อลงทะเบียนเขQารHวมกิจกรรม 

ยืนยันตัวตน และประสานงานในการ

เขQารHวมกิจกรรม รวมถึงขQอมูลเกี่ยวกับ

การเขQางาน (Check in) 

(ก) ขQอมูลที่ใชQระบุตัวตน 

(ข) ขQอมูลที่ใชQในการ

ติดตHอ 

(ง) ขQอมูลประกอบการจัด

กิจกรรม 

(จ) ขQอมูลธุรกรรมและ

การเงิน 

- เพื่อการปฏิบัติตามสัญญา 

- เพื่อประโยชน8อันชอบธรรม 

กลุHมบริษัทบิทคับอาจ

เป+ดเผยขQอมูลของทHานบาง

ประการไปยังพันธมิตรทาง

ธุรกิจที่เป[นผูQรHวมจัด

กิจกรรม ผูQสนับสนุน

กิจกรรม และ/หรือผูQ

ใหQบริการภายนอกที่

ใหQบริการแกHกลุHมบริษัทบิท

คับในการจัดเตรียม

กิจกรรม 

การถHายภาพนิ่งและวิดีโอบรรยากาศ

ภายในกิจกรรม (อาจมีบางกรณีที่การ

ถHายภาพและ/หรือวิดีโอจะปรากฏ

ขQอมูลภาพถHายและ/หรือ

ภาพเคลื่อนไหวที่อาจมีการ

บันทึกเสียงของทHาน) และการ

ประชาสัมพันธ8กิจกรรม 

(ก) ขQอมูลที่ใชQระบุตัวตน 

(ค) ขQอมูลภาพนิ่งและ

ภาพเคลื่อนไหว 

ประโยชน8อันชอบธรรม  - ชHองทางสื่อสังคมออนไลน8

ตHางๆ เชHน Facebook X 

Instagram TikTok 

YouTube สื่อโทรทัศน8หรือ

สื่อสิ่งพิมพ8 และป�าย

โฆษณาประชาสัมพันธ8 

-  ผูQประกอบธุรกิจสื่อซึ่ง

เป[นพันธมิตรของกลุHม

บริษัทบิทคับเพื่อการ

ประชาสัมพันธ8 

- บริษัทพันธมิตรทางธุรกิจ

และ/หรือบริษัทในกลุHม

บริษัทบิทคับ (เฉพาะกรณีที่

มีการจัดกิจกรรมรHวมกันกับ

บริษัทพันธมิตรทางธุรกิจ

หรือบริษัทในกลุHมบริษัทบิท

คับ) 

- กลุHมบริษัทบิทคับอาจ

เป+ดเผยและแบHงป�น

ภาพถHายและ/หรือวิดีโอลง

ในไดร8ฟที่ใชQรHวมกัน 

(Google Shared Drive) 

ซึ่งจะแบHงป�นใหQกับ

ผูQเขQารHวมกิจกรรม 
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วัตถุประสงคHในการประมวลผล ประเภทของข6อมูล ฐานและข6อยกเว6น 

ทางกฎหมาย 

การเป>ดเผย/ส.งต.อไปยัง

องคHกรหรือบุคคลภายนอก 

การถHายภาพหรือวิดีโอเฉพาะตัวบุคคล

รวมถึงการใหQสัมภาษณ8หรือใหQขQอมูล

เฉพาะรายบุคคล 

(ก) ขQอมูลเฉพาะตัวบุคคล 

(ค) ขQอมูลภาพถHายและ

ภาพเคลื่อนไหว 

- เพื่อประโยชน8อันชอบธรรม 

- ไดQรับความยินยอม 

- ชHองทางสื่อสังคมออนไลน8

ตHางๆ เชHน Facebook X 

Instagram TikTok 

YouTube สื่อโทรทัศน8หรือ

สื่อสิ่งพิมพ8 และป�าย

โฆษณาประชาสัมพันธ8 

-  ผูQประกอบธุรกิจสื่อซึ่ง

เป[นพันธมิตรของกลุHม

บริษัทบิทคับเพื่อการ

ประชาสัมพันธ8 

- บริษัทพันธมิตรทางธุรกิจ

และ/หรือบริษัทในกลุHม

บริษัทบิทคับ (เฉพาะกรณีที่

มีการจัดกิจกรรมรHวมกันกับ

บริษัทพันธมิตรทางธุรกิจ

หรือบริษัทในกลุHมบริษัทบิท

คับ) 

- กลุHมบริษัทบิทคับอาจ

เป+ดเผยและแบHงป�น

ภาพถHายและ/หรือวิดีโอลง

ในไดร8ฟที่ใชQรHวมกัน 

(Google Shared Drive) 

ซึ่งจะแบHงป�นใหQกับ

ผูQเขQารHวมกิจกรรม 

เพื่อมอบของรางวัลภายในกิจกรรม

และ/หรือจัดสHงของรางวัลภาย

หลังจากกิจกรรม 

(ก) ขQอมูลเฉพาะตัวบุคคล 

(ข) ขQอมูลที่ใชQในการ

ติดตHอ 

(จ) ขQอมูลธุรกรรมและ

การเงิน 

- เพื่อการปฏิบัติตามสัญญา 

- เพื่อการปฏิบัติตาม

กฎหมาย 

- กลุHมบริษัทบิทคับสHงขQอมูล

เลขประจำตัวประชาชน

ของทHานไปยัง

กรมสรรพากรเฉพาะใน

กรณีที่ทHานไดQรับรางวัลจาก

กลุHมบริษัทบิทคับซึ่งมีมูลคHา 

1,000 บาทขึ้นไป 

- บริษัทในกลุHมบริษัทบิท

คับเพื่อทำการ Airdrop 

เหรียญรางวัลใหQแกHทHาน 

(เฉพาะกรณีที่ทHานไดQรับ

รางวัลเป[นสกุลเงินดิจิทัล) 
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วัตถุประสงคHในการประมวลผล ประเภทของข6อมูล ฐานและข6อยกเว6น 

ทางกฎหมาย 

การเป>ดเผย/ส.งต.อไปยัง

องคHกรหรือบุคคลภายนอก 

- พันธมิตรทางธุรกิจผูQรHวม

จัดกิจกรรมหรือผูQใหQบริการ

ภายนอกที่ใหQบริการแกHกลุHม

บริษัทบิทคับที่เกี่ยวขQองกับ

การจัดสHงของรางวัลหรือ

บริษัทผูQใหQบริการดQานขนสHง

เพื่อจัดสHงของรางวัล 

เพื่อสำรวจความคิดเห็นหรือผลตอบ

รับในการเขQารHวมกิจกรรม 

(ก) ขQอมูลเฉพาะตัวบุคคล 

(ข) ขQอมูลที่ใชQในการ

ติดตHอ 
 

- เพื่อประโยชน8อันชอบธรรม ไมHม ี

 

หมายเหตุ: ในกรณีที่ทHานไมHใหQกลุHมบริษัทบิทคับประมวลผลขQอมูลสHวนบุคคลที่มีความจำเป[นในการปฏิบัติตามสัญญาหรือกฎหมาย 

กลุHมบริษัทบิทคับอาจไมHสามารถใหQบริการกับทHานไดQ 

 

6. การส.งหรือโอนข6อมูลส.วนบุคคลไปยังต.างประเทศ 

1. โดยปกติแลQว กลุHมบริษัทบิทคับจะไมHเป+ดเผย หรือโอนขQอมูลสHวนบุคคลของทHานไปยังตHางประเทศ ในกรณีที่มีความจำเป[น

ในการสHงหรือโอนขQอมูลสHวนบุคคลของทHานไปตHางประเทศ กลุHมบริษัทบิทคับจะดำเนินการเพื่อทำใหQแนHใจวHาผูQรับขQอมูลใน

ตHางประเทศนั้นมีมาตรฐานการคุQมครองขQอมูลสHวนบุคคลที่เพียงพอหรือเพื่อทำใหQแนHใจวHาการสHงหรือโอนขQอมูลสHวนบุคคล

ของทHานไปตHางประเทศเป[นไปตามหลักเกณฑ8ที่กฎหมายวHาดQวยการคุQมครองขQอมูลสHวนบุคคลกำหนด 

2. กลุHมบริษัทบิทคับอาจมีการประมวลผลขQอมูลสHวนบุคคลโดยใชQโปรแกรมหรือแอปพลิเคชันสำเร็จรูปของผูQใหQบริการใน

ตHางประเทศ ในการนี้ กลุHมบริษัทบิทคับจะดำเนินการเพื่อใหQมั่นใจวHาผูQใหQบริการมีมาตรการคุQมครองความมั่นคงปลอดภัย

ของขQอมูลสHวนบุคคลที่เหมาะสมเพียงพอ 

3. กลุHมบริษัทบิทคับจะปฏิบัติตามกฎหมายคุQมครองขQอมูลสHวนบุคคล และดำเนินการที่จำเป[นเพื่อใหQมั่นใจวHาขQอมูลสHวนบุคคล

ของทHานที่ถูกสHงหรือโอนไปตHางประเทศจะไดQรับการคุQมครองอยHางเหมาะสมเพียงพอ 

 

7. ระยะเวลาในการจัดเก็บข6อมูลส.วนบุคคล 

กลุHมบริษัทบิทคับจะจัดเก็บขQอมูลสHวนบุคคลของทHานไวQในระยะเวลาเทHาที่จำเป[นเพื่อปฏิบัติตามวัตถุประสงค8ที่แจQงไวQขQางตQน เพื่อ 

การปฏิบัติตามกฎหมาย การกHอตั้งหรือใชQสิทธิเรียกรQองตามกฎหมาย และเพื่อผลประโยชน8โดยชอบธรรมของบริษัทหรือผูQมีสHวน

ไดQเสียอื่นตามที่กำหนดไวQในนโยบายการจัดเก็บขQอมูลสHวนบุคคลของกลุHมบริษัทบิทคับ และจะลบหรือทำลายขQอมูลสHวนบุคคล 

หรือทำใหQเป[นขQอมูลที่ไมHสามารถระบุถึงตัวตนไดQเมื่อหมดความจำเป[นหรือสิ้นสุดระยะเวลาดังกลHาว 

 

8. มาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข6อมูล 

กลุHมบริษัทบิทคับใหQความสำคัญกับความมั่งคงปลอดภัยของขQอมูลสHวนบุคคลของทHาน จึงจัดใหQมีมาตรการการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยทางเทคนิคและการบริหารจัดการที ่เหมาะสมเพื ่อใหQมั ่นใจวHาขQอมูลสHวนบุคคลของทHานจะไมHถูกเขQาถึง แกQไข 

เปลี่ยนแปลง ลบหรือทำลายโดยผูQไมHมีสิทธิ และจัดใหQมีการทบทวนมาตรการดังกลHาวเมื่อมีความจำเป[นหรือเมื่อเทคโนโลยี

เปลี่ยนแปลงไปเพื่อใหQการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขQอมูลมีประสิทธิภาพอยูHเสมอ 
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9. การใช6สิทธิตามกฎหมายในฐานะเจ6าของข6อมูลส.วนบุคคล 

ทHานสามารถใชQสิทธิใดๆ อันพึงมีภายใตQหลักเกณฑ8ที่กำหนดไวQในพระราชบัญญัติคุQมครองขQอมูลสHวนบุคคล พ.ศ. 2562 กฎหมาย 

ประกาศ และขQอบังคับใดๆ ที่เกี่ยวขQอง ซึ่งรวมถึง 

9.1. สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม: ทHานมีสิทธิในการเพิกถอนความยินยอมในการประมวลผลที่ไดQใหQความยินยอมไวQกับ

กลุHมบริษัทบิทคับ ตลอดระยะเวลาที่ขQอมูลสHวนบุคคลของทHานอยูHกับกลุHมบริษัทบิทคับ เวQนแตHมีขQอจำกัดสิทธิตามกฎหมาย

หรือยังมีสัญญาระหวHางทHานกับกลุHมบริษัทบิทคับที่ใหQประโยชน8แกHทHานอยูH 

9.2. สิทธิขอเข6าถึงข6อมูลส.วนบุคคลของตน และขอให6เป>ดเผยแหล.งที่มา: ทHานมีสิทธิขอเขQาถึงขQอมูลสHวนบุคคลของทHานที่กลุHม

บริษัทบิทคับประมวลผล และมีสิทธิขอใหQกลุHมบริษัทบิทคับแจQงแหลHงที่มาของขQอมูล 

9.3. สิทธิขอแก6ไขข6อมูลให6ถูกต6อง: ทHานมีสิทธิขอใหQกลุHมบริษัทบิทคับแกQไขขQอมูลสHวนบุคคลที่ไมHถูกตQองหรือไมHสมบูรณ8 หรือไมH

เป[นป�จจุบัน 

9.4. สิทธิขอลบหรือทำลายข6อมูลส.วนบุคคล หรือทำให6เป+นข6อมูลที่ไม.สามารถระบุตัวตนได6: ทHานมีสิทธิขอใหQลบหรือทำลาย

ขQอมูลสHวนบุคคลของทHานหรือทำใหQเป[นขQอมูลที่ไมHสามารถระบุตัวตนไดQหากขQอมูลสHวนบุคคลของทHานหมดความจำเป[นใน

การใชQตามวัตถุประสงค8ที่กำหนดไวQโดยกลุHมบริษัทบิทคับ 

9.5. สิทธิขอระงับการใช6ข6อมูลส.วนบุคคล: ทHานมีสิทธิขอใหQกลุHมบริษัทบิทคับระงับการประมวลผลขQอมูลสHวนบุคคลของทHาน

ชั่วคราวไดQในกรณีที่กลุHมบริษัทบิทคับอยูHระหวHางตรวจสอบตามคำรQองขอใชQสิทธิขอแกQไขขQอมูลสHวนบุคคลหรือขอคัดคQาน 

หรือกรณีอื่นใดที่กลุHมบริษัทบิทคับหมดความจำเป[นและตQองลบหรือทำลายขQอมูลสHวนบุคคลตามกฎหมายที่เกี่ยวขQองแตH

ทHานไดQขอใหQกลุHมบริษัทบิทคับระงับการใชQแทน 

9.6. สิทธิโอนย6ายข6อมูลส.วนบุคคลในรูปแบบวิธีการอัตโนมัติ: ทHานมีสิทธิในการขอโอนยQายขQอมูลสHวนบุคคลในรูปแบบ

อัตโนมัติไปยังผูQควบคุมขQอมูลสHวนบุคคลอื่น เวQนแตHโดยสภาพทางเทคนิคไมHสามารถกระทำไดQ 

9.7. สิทธิขอคัดค6านการประมวลผลข6อมูล: ทHานมีสิทธิขอคัดคQานการประมวลผลขQอมูลสHวนบุคคลในบางกรณ ี

ทั้งนี้ ทHานอาจไมHสามารถใชQสิทธิตามกฎหมายไดQ หรือการใชQสิทธิในบางกรณีอาจมีคHาใชQจHายหากปรากฏวHาคำรQองของทHาน มี

ลักษณะดังนี้ 

1. เป[นการขัดหรือแยQงหรือไมHเป[นไปตามสิทธิที่กำหนดไวQในพระราชบัญญัติคุQมครองขQอมูลสHวนบุคคล พ.ศ. 2562 กฎหมาย 

หรือประกาศที่เกี่ยวขQอง 

2. เป[นการขัดหรือแยQงตHอบทบัญญัติของกฎหมายหรือคำสั่งศาล 

3. เป[นการกระทบตHอสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น 

4. เป[นการใชQสิทธิโดยไมHสุจริต ฟุ�มเฟ�อย หรือไมHสมเหตุสมผล หรือ 

5. มีผลตHอการสืบสวนสอบสวน การใชQสิทธิทางกระบวนการยุติธรรม หรือการพิจารณาพิพากษาของศาล เป[นตQน 

 ทHานสามารถใชQสิทธิของทHานโดยดาวน8โหลดและกรอกแบบฟอร8มคำรQองขอการใชQสิทธิไดQที่เว็บไซต8 

https://www.bitkubcapital.com/data-subject-right.html และสHงมายังอีเมล pr@bitkub.com  

 ทั้งนี้ โปรดทราบวHา ในการใชQสิทธิอยHางใดอยHางหนึ่งดังกลHาวขQางตQน อาจสHงผลใหQทHานเสียสิทธิบางประการในการไดQรับผลประโยชน8หรือ

สิทธิพิเศษจากการใชQบริการและการเขQาถึงผลิตภัณฑ8ของกลุHมบริษัทบิทคับ 

 

10. การแจ6งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง  

กลุHมบริษัทบิทคับใหQความสำคัญในการเคารพความเป[นสHวนตัวของทHาน และการปรับปรุงขQอมูลสHวนบุคคลของทHานใหQถูกตQอง

และเป[นป�จจุบัน หากขQอมูลสHวนบุคคลของทHานมีการเปลี่ยนแปลง  กรุณาแจQงมายังบริษัทฯ ในทันท ี 

 

https://www.bitkubcapital.com/data-subject-right.html
mailto:pr@bitkub.com
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11. สิทธิในการตรวจสอบและยื่นข6อร6องเรียน 

ในกรณีที่ทHานพบวHากลุHมบริษัทบิทคับประมวลผลขQอมูลสHวนบุคคลของทHานไมHถูกตQอง หรือเกิดเหตุละเมิดขQอมูลสHวนบุคคล ทHานมี

สิทธิรQองเรียนไปยังคณะกรรมการผูQเชี่ยวชาญซึ่งมีหนQาที่พิจารณาเรื่องรQองเรียนตามพระราชบัญญัติคุQมครองขQอมูลสHวนบุคคล 

พ.ศ. 2562 หรือเรียกรQอง ฟ�องรQองทางแพHงและอาญา ตลอดจนขอตรวจสอบการดำเนินการอันเป[นการละเมิดขQอมูลสHวนบุคคล

ตามสิทธิที่ทHานพึงมีตามกฎหมาย 

 

12. รายละเอียดการติดต.อ 

• บริษัท บิทคับ แคปป>ตอล กรุBป โฮลดิ้งสH จำกัด เลขที่ 2525 อาคารเอฟวายไอ เซ็นเตอร8 ตึก 2 ชั้น 11 ยูนิต 2/1101-

2/1107 ถนนพระรามที่ 4 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 โทร 02-032-9533 อีเมล pr@bitkub.com 

• เจ6าหน6าที่คุ6มครองข6อมูลส.วนบุคคล: เลขที่ 2525 อาคารเอฟวายไอ เซ็นเตอร8 ตึก 2 ชั้น 11 ยูนิต 2/1101-2/1107 

ถนนพระรามที่ 4 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 อีเมล dpo_bcgh@bitkub.com  

 

ประกาศความเป[นสHวนตัวฉบับนี้ปรับปรุงเมื่อ กรกฎาคม 2568 

 

 

 

 

mailto:pr@bitkub.com
mailto:dpo_bcgh@bitkub.com

